REGULAMIN ZWIEDZANIA
MUZEUM PRZYRODNICZEGO ISEZ PAN

. Wejscie do Muzeum jest odptatne. Dopuszczalng formg ptatnosci jest gotdwka
w polskich ztotych lub karta ptatnicza.

. Przed wejsciem na wystawe nalezy dokonac¢ zakupu biletu wstepu do Muzeum zgodnie
z cennikiem optat za zwiedzanie. Aktualny cennik dostepny w Kasie Muzeum oraz na
stronie internetowej www.isez.pan.krakow.pl/muzeum.html

. Wykupienie biletu wigze sie automatycznie z akceptacjg zasad niniejszego Regulaminu.

. Dokumenty uprawniajgce do zakupu biletu znizkowego nalezy okazywac przed jego
zakupem.

. Muzeum oferuje bilety normalne, ulgowe, grupowe oraz rodzinne:

e bilet grupowy przystuguje osobom na zwiedzanie muzeum w grupach
zorganizowanych liczacych od 10 os6b wzwyz. Przewodnik w cenie biletu po
wczesniejszym uzgodnieniu,

e bilet ulgowy przystuguje dzieciom od lat 3, miodziezy szkolnej, studentom
do 26 roku zycia, nauczycielom, emerytom, rencistom i osobom niepetnosprawnym
Z orzeczonym znacznym stopniem niepetnosprawnosci oraz osobie sprawujacej nad
nig opieke,

e bilet rodzinny przeznaczony jest dla dwojga opiekundw/rodzicdw i maksimum
3 dzieci do 18 roku zycia,

e posiadaczom Karty Duzej Rodziny i Karty ,,N” przystugujg dodatkowe znizki,

e wstep wolny przystuguje przewodnikowi/opiekunowi grupy (jednemu na 10 osob
niepetnoletnich), dzieciom do 3-go roku zycia oraz weteranom,

e ulgi przystuguja za okazaniem stosownych dokumentow. Ulgi nie tgcza sie.

. Kasa biletowa zamykana jest na 45 minut przed zamknieciem Muzeum.

. Muzeum zastrzega sobie prawo do dokonywania zmian dni i godzin otwarcia Muzeum
dla zwiedzajacych.

. Na terenie Muzeum obowigzuje ZAKAZ:

o dotykania eksponatdéw i elementdéw architektury ekspozycyjnej z wyjatkiem tych
oznaczonych odpowiednim symbolem graficznym,

e karmienia i draznienia zwierzat,

e poruszania sie poza salami przeznaczonymi dla zwiedzajacych,

wstepu osobom nietrzezwym oraz wnoszenia, spozywania alkoholu oraz palenia

wyrobdw tytoniowych i papieroséw elektronicznych,

zasmiecania Muzeum,

hatasowania i uzywania sprzetu muzycznego,

niszczenia zieleni,

wprowadzania rowerdw, deskorolek, jazdy na wrotkach i hulajnogach,

wprowadzania psow i innych zwierzat z wyjatkiem pséw-przewodnikdw oséb

niewidomych,
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wnoszenia artykutdow pirotechnicznych-petard, ogni sztucznych, itp. oraz broni
gazowej, palnej i pojemnikdw z gazem,

wnoszenia balondw i pitek,

jedzenia i picia.

Dzieci, ktdre nie ukonczyty 13 roku zycia, mogg przebywac na terenie Muzeum
wylgcznie pod opiekg osoby petnoletniej, ponoszacej za nie petng odpowiedzialnosc.

Rodzice/Opiekunowie zobowigzani sg do rzetelnego, aktywnego nadzoru nad
grupa/dziecmi. Rodzice/Opiekunowie ponoszg odpowiedzialno$¢ za szkody
wyrzgdzone przez podopiecznych.

Dozwolone jest nieodptatne fotografowanie. Nalezy respektowac zakaz
uzywania lamp btyskowych.

Podczas zwiedzania nalezy stosowac sie do uwag i zalecen przewodnika oraz
pracownikow obstugi Muzeum.

Muzeum zastrzega sobie prawo do odmowy przyjecia lub wyproszenia grupy
zorganizowanej oraz turystow indywidualnych nie przestrzegajacych porzadku
zwiedzania i tamigcych niniejszy Regulamin.

Zarzadzajgcy Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za urazy powstate
w wyniku nieprzestrzegania regulaminu.

Komercyjne wykorzystywanie zdje¢ zrobionych w Muzeum wymaga zgody
Dyrekcji i wczesniejszego uzgodnienia warunkdw.

Osoby zachowujgce sie w sposdb, ktory zagraza bezpieczenstwu zbioréw czy oséb,
zaktocajace porzadek zwiedzania innym zwiedzajgcym, naruszajgce ogolnie przyjete
normy zachowania w miejscach publicznych mogg by¢ poproszone o opuszczenie
Muzeum.

W Muzeum dziata system monitoringu wizyjnego, rejestrujgcy zwiedzajgcych.
Zabrania sie zastaniania twarzy w trakcie przebywania na terenie Muzeum
z zastrzezeniem §2 ust. 2.

Muzeum zastrzega sobie prawo do wytgczenia ze zwiedzania niektorych eksponatow.
Sytuacja, w ktdrej nastepuje wytgczenie czesci eksponatdéw nie stanowi podstawy do
zwrotu catosci lub czesci opfaty za bilet.

Muzeum nie ponosi odpowiedzialnosci za pozostawione w szatni drogocenne
przedmioty, dokumenty i pienigdze.

Korzystanie z toalet jest ograniczone do osob odwiedzajgcych Muzeum lub biorgcych
udziat w jego imprezach.

Nieuzasadnione uruchomienie Systemu Sygnalizacji Pozarowej (ROP) przez
zwiedzajgcych Muzeum skutkuje poniesieniem wszelkich kosztéw z tym zwigzanych.
W przypadku nieletnich koszt ponosi ich opiekun.



